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POLITICA DE PRIVACIDADE

A Mineragao Noroeste Paulista Ltda. se preocupa com a prote¢do de seus dados!

Por isso, elaboramos esta politica de privacidade para explicar de maneira detalhada a forma com
que seus dados serao coletados e utilizados durante o0 acesso de nosso site.

IMPORTANTE:

Com o objetivo de melhorar nossos servicos, esta politica de privacidade podera ser
atualizada a qualquer momento, mas nao se preocupe, vocé podera verifica-la sempre que
quiser em nosso site.

ESTA POLITICA DE PRIVACIDADE IRA TRATAR SOBRE:

1. Sobre quais dados pessoais podemos coletar/recepcionar.

2. As finalidades de uso dos seus dados pessoais.

3. Compartilhamento de dados pessoais.

4. Por quanto tempo seus dados serao tratados.

5. Sobre os cookies.

6. Segurancga dos dados.

7. Responsabilidades.

8. Dos direitos dos titulares de dados pessoais.

9. Disposigoes Finais.



POLITICA DE PRIVACIDADE

NORMAS APLICAVEIS

Esta Politica é regida, interpretada e executada de acordo com a Lei Geral de Prote¢do de Dados. Em
caso de transferéncia internacional, serdo observados os termos da Resolugdo CD/ANPD nro 19.

1. SOBRE QUAIS DADOS PESSOAIS PODEMOS COLETAR/RECEPCIONAR.

Em nosso site existe formularios de coleta de dados, como o "Fale Conosco ".

u?_b| Este canal tem objetivo de comunicacdo entre o usuario e a Minegacao
o= Noroeste Paulista ou eventuais denuncias de desvio de condutas ética.
=)

TELEFONE

Neste canal deve ser
imputado apenas os dados
estritamente necessarios para

o atendimento de sua

solicitacdo.:

CONTEUDO DA MENSAGEM

L ) LEMBRE-SE, SEUS DADOS PESSOAIS SAO
MUITO IMPORTANTES, TRATE-OS COM
SIGILO E CAUTELA!

E importante que o usuério mantenha suas informacdes pessoais sempre atualizadas, garantindo
assim a qualidade e exceléncia de nossos servigos e atendimento.
Além disso, é de total responsabilidade do usuario garantir que as
informacdes prestadas sao verdadeiras, de modo que ndo nos responsabilizamos por eventual
prestacao de informacdes falsas.

2. AS FINALIDADES DE USO DOS SEUS DADOS PESSOAIS

Os dados pessoais recepcionados serao utilizados para diferentes finalidades de
acordo com a solicitagdo do usudrio, tais como aprimoragdo dos servicos,
comunicagdo com o usuario, avisos, atualizacOes, respostas as solicitagoes e

cumprimento de obrigagdes legais.
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No momento de envio de Em caso de duvidas utilize
qualquer tipo de nossa canal de
solicitagdo, envie apenas atendimento de titulares.

os dados pessoais
estritamente necessarios.

3. COMPARTILHAMENTO DE DADOS PESSOAIS

Seus dados pessoais nunca serdo utilizados para fins comerciais.

Somente serdo compartilhados seus dados pessoais com outras
empresas, se for estritamente necessario para o atendimento da
finalidade do seu contato, sendo estas empresas, parceiras que apoiam a
Mineracao Noroste Paulista na concretizagdo do seu negdcio.

Além disso, podemos compartilhar seus dados caso seja obrigatorio por

lei ou por alguma ordem judicial.

4. POR QUANTO TEMPO SEUS DADOS
PESSOAIS SERAO TRATADOS.

Os seus dados pessoais serdao mantidos apenas enquanto foram uteis
para cumprir o propdsito para o qual foram recepcionados.

Entretanto, existem situagdes em que os mesmos podem ser mantidos
pelo prazo necessario para o cumprimento de obrigacdes legais, sendo
que nestes casos, eles ndo estardo em uso, mas sim armazenados para
eventual necessidade de cumprimento de uma obrigagao legal.



POLITICA DE PRIVACIDADE

5. SOBRE OS COOKIES.

Os cookies sao pequenos arquivos de texto que contém informacoes e que podem ser
baixados e armazenados em dispositivos, como computador ou smartphone, quando
um usuario acessa uma plataforma digital; apds, essas informacgdes coletadas
retornam para a plataforma visitada ou sdo encaminhadas para plataformas terceiras
que reconhecam o cookie, possibilitando o acesso a informacodes sobre navegacao.

Essas formas automatizadas de coleta de dados pessoais tém funcgdes de
melhorar a navegabilidade nas Plataformas por meio da personalizagao da
experiéncia do usuario, bem como: direcionamento de publicidade na qual
possa interessar ao usuario, registro de preferéncias, registro de geolocalizagao,
melhorias nas funcionalidades do site. Podem ser classificados como:

Cookies primarios: Sao provenientes das proprias Plataformas;

Cookies de terceiros: Sao provenientes de outras plataformas como, por exemplo,
quando um site exibe anuncios publicitarios e plugins de redes sociais;

Cookies de sessao: Sao cookies cuja duragao esta restrita ao periodo pelo qual o
usuario acessa a Plataforma, ou seja, sao temporarios;

Cookies persistentes: Sdo cookies que permanecem no dispositivo por um periodo
especifico, mesmo que o usuario ndo esteja mais na Plataforma.

Quanto a sua finalidade, os cookies podem ser classificados:

s = ' ™
Cookies de estritamente Cookies de funcionalidade
necessarios que  sao que lembram das escolhas do
essenciais para que a usuario na Plataforma,
Plataforma funcione otimizando a navegacao.
corretamente.
7 7
s = S ™
Cookies de andlise e Cookies de direcionamento
desempenho coletam sdo normalmente associa-dos a
informagdes sobre a utilizagdo servios de terceiros  que
da Plataforma, sendo estas diferenciam os usuarios e lhes
informagdes anonimas. oferecem opgdes de anuncios
publicitarios.
-7 -7




Gerenciamento de cookies

Ao acessar o site da Mineragao Noroeste Paulista, € possivel concordar com o trafego de
cookies entre nossos servidores e seus dispositivos. Destacamos que dentre os tipos de
cookies acima classificados, a Mineracao Noroeste Paulista utiliza as modalidades de
cookies estritamente necessarios e de funcionalidades. Vocé podera desabilita-los pelas
configuragcdes do seu navegador, mas advertimos que esta acao podera prejudicar o
funcionamento adequado do site.

6. SEGURANGCA DOS DADOS

A Mineragao Noroeste Paulista adota rigorosas medidas de seguranga para
proteger os dados pessoais contra perda, interferéncia, uso indevido,
acesso nao autorizado, divulgacao, alteragdo ou destruicdo. Também
mantém procedimentos para garantir que essas informagdes sejam
confidveis para os fins a que se destinam, além de corretas, completas e
atualizadas.

No entanto, é importante ressaltar que, apesar de todos os esforcos,
ataques ou invasdes cibernéticas inesperadas podem ocorrer, €, por isso,
nao é possivel assegurar a total seguranca na transmissao de dados pela
internet.

Ainda assim, seguimos firmemente comprometidos em proteger as
informacdes pessoais de nossos usuarios, adotando todas as medidas
cabiveis para evitar acessos indevidos ou violagdes as disposi¢cdes desta
Politica de Privacidade.

N

7. RESPONSABILIDADE

O usuario compreende os riscos de uso de qualquer aplicacao ou sistema computacional ou similar
com acesso a internet, bem como declara que a transmissao de dados e informagdes por meio do
site é feita por sua propria conta erisco.

Como também, declara que aceita os termos e condi¢des de uso do site e desta Politica

de Privacidade. Problemas, sugestdes ou duvidas poderao ser comunicadas por meio do

Canal de Atendimento de Titulares, disponivel nesta politica.



A Mineragdo Noroeste Paulista, enquanto CONTROLADORA ou OPERADORA, sera responsavel por quaisquer
danos causados a terceiros provenientes do tratamento de Dados Pessoais ou em caso da auséncia de adogao de

medidas de seguranga, técnicas e administrativas para mitigar possiveis incidentes. Ainda, enquanto
OPERADORA, a Mineragdao Noroeste Paulista podera responder solidariamente pelos danos causados junto ao
CONTROLADORA.

8. DOS DIREITOS DOS TITULARES DE DADOS PESSOAIS

Caso um titular de dados tenha o desejo de exercer algum dos seus direitos, previsto no Artigo 18 e
incisos, da Lei Geral de Protecao de Dados, podera entrar em contato com a Mineragao Noroeste
Paulista, através  do Canal de  Atendimento de ftitulares, pelo  e-mail
privacidade@mineracaonoroeste.com.br e informar qual o tipo de solicitagcao deseja.

Os titulares de dados pessoais tem os seguintes direitos com relagao aos seus dados pessoais:

e A . ) . )
Confirmagdo  da Acesso aos dados Corregdo aos
existéncia do pessoais flados pessoais
tratamento incompletos,

nexatos ou
desatualizados

§ y, \ y, \ y,

(~ ) e A . )
Anonimizacéo, Portabilidade  dos 5"?'”3930 ~ dos
bloqueio ou dados pessoais ados pessoals
eliminacao de
informacgoes

desnecessarias

( ) ( ) ( )
Informagdes sobre Informagoes Revogagéo do
a possibilidade de consentimento
nao fornecer o
consentimento e as
consequéncias da os dados pessoais
recusa sao compartilhados

sobre entidades
que
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CANAL DE ATENDIMENTO DE TITULARES
MINERACAO NOROESTE PAULISTA

e-mail:privacidade@mineracaonoroste.com.br

ENCARREGADO DE DADOS PESSOAIS:
RENATO LUCHI CALDEIRA

A Mineragao Noroeste Paulista pode estar impossibilitada de atender eventual direito
de titulares, se ao fazé-lo violar leis, regulamentos e cédigos de pratica profissional
aplicaveis. Entretanto, nestas circunstancias, a Mineracdo Noroeste Paulista
comunicara ao titular esta impossibilidade, justificando-a.

9. DISPOSICOES FINAIS

A Mineragao Noroeste Paulista reforca seu compromisso com a privacidade das
informacgdes fornecidas por meio da melhoria continua e do aprimoramento da
experiéncia e seguranga de seus usuarios. Em vista disso, as praticas de tratamento de
dados pessoais podem ser alteradas no futuro para refletir quaisquer mudancgas,
sempre na direcao das melhores praticas do setor. As atualizagdes feitas estarado
disponiveis no site da Mineragao Noroeste Paulista e tais alteracdes serdo validas,
eficazes e vinculativas no site. As comunicagdes serdao feitas por um dos canais
disponiveis aos usuarios durante o registro, quando aplicavel.

Casos de violagao ou de suspeitas de violagao a presente Politica, bem como duvidas,
reclamagdes e/ou sugestdes, podem ser reportados a Mineragao Noroeste Paulista
por meio do contato com seu Encarregado de Dados Pessoais indicado nesta Politica.

Esta Politica é regida pela legislacao da Republica Federativa do Brasil. Fica eleito,
desde ja, o Foro da Comarca de Sao José do Rio Preto, para dirimir eventuais
controvérsias oriundas de seus termos, em detrimento de qualquer outro, por mais
privilegiado que seja.

A presente Politica entra em vigor na data de sua publicagdo, em Junho de 2025.



